ritien

Lisa 2

Riigihange “Microsoft 365 tarkvarade koolituste partneri leidmine”

HINDAMISKRITEERIUMID JA HINNATAVAD NAITAJAD

Hankija: Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus (77001613)
Hange: Microsofti 365 tarkvarade koolitusteenuse partneri leidmine

Pakkumuse maksumust hinnatakse - llma k&dibemaksuta

Kriteeriumi kaalumise meetod — Osakaaludega

Hindamise viib labi komisjon, kuhu kuulub 3 liiget.
Komisjon hindab kriteeriumeid 3 ja 4 osakaalule vastavate punktidega. Kui hinnatava kriteeriumi puhul vahemalt tiks nimetatud komponent vastab
madalama punkti tingimusele, antakse kriteeriumi eest madalamad punktid.

Jrk Nimetus Kirjeldus Tuiip / Osakaal
nr hindamismeetod
1 | Pakkumuse maksumus kdibemaksuta | Grupi koolituste pakkumuse maksumus koosneb vormil Lisa 3 Maksumus — 40
(grupi koolitused) toodud grupi koolituste Ghikuhindade summast. vaikseim on
parim
2 | Uhe lisanduva osaleja maksumus Uhe lisanduva osaleja maksumus grupikoolitusel koosneb vormil | Kulu — vaikseim 20
(kadibemaksuta) grupikoolitusel Lisa 3 toodud Ghikuhindade summast iihe osaleja kohta. on parim
3 | Koolituse sisu ja lilesehitus Koolituste vastavus esitatud ootustele: sihtgrupiga arvestamine, | Kvaliteet — 20
teemade relevantsus, baas opivaljundite saavutamise loogika, hankija hinnatav
oppekava.
4 | Koolitaja(te) padevus Koolitajate kogemus ja padevus (nt MS 365-sertifikaadid, Kvaliteet — 20
taiskasvanute koolitaja kutse, varasem kogemus). hankija hinnatav
Kokku 100
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1. Pakkumuse maksumus kaibemaksuta (grupi koolitused) (kokku 40 p)

Madalaima maksumusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte (40 p). Ulejaanud pakkumused saavad punkte proportsionaalselt vahem,
kasutades valemit: (madalaim vaartus / hindamisele kuuluva pakkumuse vaartus) x 40 punkti.

2. Uhe lisanduva osaleja maksumus (kdibemaksuta) grupikoolitusel (kokku 20 p)

Madalaima iihe lisanduva osaleja maksumusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte (20 p). Ulejaanud pakkumused saavad punkte
proportsionaalselt vdhem, kasutades valemit: (madalaim vaartus / hindamisele kuuluva pakkumuse vaartus) x 20 punkiti.

3. Koolituse sisu ja iilesehitus

Punktid

Kriteeriumi komponendid

Punktid

Kriteeriumi komponendid

Punktid

Kriteeriumi komponendid

20

1) Koolituste Oppekava on taielikult ja
pohjalikult kirjeldatud. K&ik teemad on vélja
toodud, sisu katab nii tavakasutaja kui
spetsialisti taseme.

2) Koikide koolituste dpivaljundid on selges
seoses tehnilises kirjelduses vélja toodud
opivaljunditega ning on konkreetselt ja
arusaadavalt formuleeritud.

12

1) Koolituste 6ppekava on
osaliselt detailne, kuid moni
teema on liiga tildsdnaline voi
ebamaarane.

2) Opivéljundid on esitatud ja
enamasti arusaadavad, kuid moni
véljund ei ole otseses seoses
tehnilise kirjelduse ootustega voi
jaab liiga uldiseks.

5

1) Koolituste ppekava on
sOnastatud pealiskaudselt voi
[Gnklikult.

2) Opivéljundid ei ole
arusaadavalt voi piisavalt
kirjeldatud voi jaab liiga
tldsonaliseks, voi ei ole
vastavuses tehnilises kirjelduses
noutud dpivaljunditega
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4. Koolitaja(te) padevus

4.1.
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Koolitaja(te) hindamissiisteemi tapsustus. Kui pakkumuses on esitatud (ks koolitaja, siis saab pakkumus punktid vastavalt koolitaja

vastavusele kriteeriumitele. Kui pakkumuses on esitatud rohkem kui liks koolitaja, siis antakse punkte kriteeriumi komponentide eest
jargmiselt:
Maksimaalsed punktid (20 punkti) antakse ainult juhul, kui pakkumuses esitatud koik koolitajad vastavad kdigile kriteeriumi

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

komponentide tingimustele.

Kui pakkumuses esitatud koolitajate hulgas on nii maksimaalsele kui keskmisele punktidele vastava padevusega koolitajaid (ning
puuduvad minimaalsetele punktidele vastava padevusega koolitajad), antakse pakkumusele 12 punkti.
Kui pakkumuses esitatud koolitajate hulgas on vahemalt iiks koolitaja, kelle padevus vastab minimaalsetele punktidele, antakse kogu
pakkumusele minimaalsed punktid (5 punkti), sdltumata teiste koolitajate padevusest.

Punktid

Kriteeriumi-komponendid

Punktid

Kriteeriumi-komponendid

Punktid

Kriteeriumi-komponendid

20

1) Koolitaja(te)l on olemas taiskasvanute koolitaja
kutse vahemalt tase 6 voi kdrgem.

2) Koolitaja(te)l on varasem vahemalt 5-aastane
koolituskogemus, millest vahemalt 2 aastat on
saadud viimase 3 aasta jooksul, ja kogemus on
otseselt seotud hankes kirjeldatud teemade ning
sihtrihmadega.

3) Koolitaja(te)l on olemas Microsoft 365
tooriistade sertifikaadid.

12

1) Koolitaja(te)l on olemas
Microsoft 365 tooriistade
sertifikaadid

2) Koolitaja(te)l on varasem
vahemalt 5-aastane
koolituskogemus, millest
vahemalt 2 aastat on saadud
viimase 3 aasta jooksul, ja
kogemus on otseselt seotud
hankes kirjeldatud teemade
ning sihtriihmadega.

5

1) Koolitaja(te)l on varasem
Microsoft 365 toodriistade
vahemalt 5-aastane
koolituskogemus, millest
vahemalt 2 aastat on saadud
viimase 3 aasta jooksul, ja
kogemus on otseselt seotud
hankes kirjeldatud teemade
ning sihtriihmadega.




